
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
(vyplňte a zašlite len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

 

 
KUPUJÚCI – spotrebiteľ:  

Meno a priezvisko:  

Bydlisko:  

Telefón:  

E-mail:  

 
 
Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na tovar v súlade s § 7 ods. 1 zákona č. 102/2014 Z.z.  
o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku 
alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho s predávajúcim: 
Bioka, s.r.o., Chorvátska 100/165, 900 81 Šenkvice, IČO: 47998687, tel. kontakt: +421 919 474 171,  
e-mail: info@bioka.sk.  
 

Číslo objednávky:  

Číslo daňového dokladu (faktúra):  

Dátum objednania / Dátum prijatia tovaru:  
 

 

Označenie vráteného tovaru (kód tovaru a jeho názov): 

 

 

 

 
 

Kúpna cena tovaru bude vrátená*: 

1. bezhotovostne  na bankový účet - číslo  IBAN:  

2. v hotovosti - poštovým poukazom na adresu 
prostredníctvom Slovenskej pošty:  

*Nehodiace sa prečiarknite 

 
 
POUČENIE: 
Máte právo odstúpiť od zmluvy bez udania dôvodu do 14 dní od prevzatia tovaru. Vyplnený formulár nám odošlite poštou alebo e-
mailom na horeuvedenú adresu. Po odstúpení od zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím 
zmluvy, najmä kúpnu cenu vrátane nákladov na doručenie tovaru k Vám. To sa nevzťahuje na dodatočné náklady, ak ste si zvolili iný 
druh doručenia, ako je najlacnejší bežný spôsob doručenia, ktorý ponúkame. Platby Vám budú vrátené bez zbytočného odkladu, 
najneskôr do 14 dní odo dňa, kedy nám bude doručené Vaše oznámenie o odstúpení od tejto zmluvy. Ich úhrada bude uskutočnená 
rovnakým spôsobom, aký ste použili pri Vašej platbe, alebo na číslo účtu, ktoré ste uviedli v tomto formulári (podľa Vašej voľby). 

 
 

Dátum:   Podpis spotrebiteľa:  
 

mailto:info@bioka.sk

